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Oosterhout, 29 juni 2015     Kenmerk: LH/DL/290615  

 

 

Betreft: AO Verpleeghuiszorg  

 

 

Geachte leden,  
 
Inleiding 
Verpleeghuiszorg vanuit de WLZ is bedoeld voor cliënten met een zware, 
langdurige zorgvraag. Dit betreffen veelal kwetsbare cliënten die nog slechts in 
beperkte mate zelfredzaam zijn. Dit vraagt om kwalitatief zeer goede en veilige 
zorg. Waar deze zorg wordt geboden, is afhankelijk van de cliënt en diens 
omgeving. Maar altijd dient dit ‘zo thuis mogelijk’ te zijn voor de cliënt. BTN is 
nauw betrokken bij het Plan ‘Waardigheid en Trots” rondom de kwaliteit van 
verpleeghuiszorg, en is zeer verheugd met de vele goede initiatieven die door 
zorgaanbieders worden ingediend.  
 
Kwaliteit verpleeghuiszorg 
Nu na de transitie en decentralisatie ook binnen de WLZ, net zoals dat voor de 
WMO en ZVW geldt, de transformatie werkelijk op gang komt, is BTN tot de 
conclusie gekomen dat het vigerende kwaliteitsinstrument de CQ-index V&V, als  
instrument niet geschikt is voor de nieuwe werkwijze en kwaliteit die we in de 
gehele VVT sector voorstaan. Dit standpunt is ingebracht bij de betrokken 
partijen. Net als BTN, menen de ondersteunende partijen (ActiZ, ZN, LOC/NPCF) 
dat het tijd is om op drastische wijze afstand te nemen van het oude 
kwaliteitssysteem en zo te voorkomen dat de gewenste innovatie in de zorg 
gehinderd wordt door een administratief belastend en kwalitatief onvoldoende 
passend bij de beoogde nieuwe werkwijze. De gewenste veranderingen in de 
VVT sector en het borgen van de inmiddels gezette stappen, komen volgens 
BTN, niet tot stand als tegelijk kwaliteit nog wordt geduid in termen die bij het 
oude systeem horen. 
Met dit besluit om te stoppen met de CQ-index V&V wordt ruimte gemaakt om 
toe te werken naar een nieuwe visie en kwaliteitskader die beter aansluiten bij de 
waardering en de beoordeling van de cliënt waar cliëntperspectief centraal staat.  
BTN vraagt u deze nieuwe koers te onderschrijven en richting de 
bewindsvoerders te pleiten voor een nieuw kwaliteitskader passend bij de 
transformatie. 



    

 

 
Inkoop WLZ 2016 
BTN is positief over het inkoopbeleid voor de WLZ 2016 van ZN en de 
zorgkantoren. Hiermee is een goede eerste stap gezet richting een inkoop die 
beter aansluit bij de praktijk. Op basis van de dialoog tussen zorgkantoor en 
zorgaanbieder wordt bekeken welke resultaten haalbaar zijn. BTN hoopt dat 
hiermee de inkoop ook open staat voor alle zorgaanbieders waar cliënten voor 
kiezen, en dus niet selectief wordt ingekocht.  
 
Hoewel er goede eerste stappen zijn gemaakt, zijn we er wat BTN betreft nog 
niet. Tarieven voor de inkoop van de zorg zijn gebaseerd op de 
maximumtarieven van de NZa. Dit betekent in de praktijk dat zorg wordt 
ingekocht op basis van een bepaald percentage van dit maximumtarief, waarna 
zorgaanbieders de korting weer terug kunnen verdienen door bepaalde 
prestatiebeloningen.  
BTN is een voorstander van minimumtarieven van de NZa in plaats van 
maximumtarieven. Deze minimumtarieven dienen gebaseerd te zijn op een reële 
kostprijs voor de zorg. Vervolgens zouden zorgkantoren en zorgaanbieders met 
elkaar in gesprek kunnen over mogelijke beloningen in de vorm van een hoger 
tarief. Hiermee wordt de prikkel op resultaatgericht werken en innovatief 
zorgaanbieder groter. Hierdoor kan het veld zich nog beter richten op de 
daadwerkelijke vraag van de cliënt, en daarmee de cliënt centraal stellen. 
BTN voelt zich in deze opvatting gesteund door ZN, en vraagt u daarom de 
bewindslieden te vragen een wijziging van maximum naar minimumtarief te 
overwegen.     
 
MPT / VPT 
Zoals gezegd is BTN van mening dat ook de zwaardere verpleeghuiszorg zo lang 
mogelijk thuis geboden dient te worden, en waar dit niet meer gaat ‘zo thuis 
mogelijk’. Ook als de zorg zwaarder wordt, is er in de thuissituatie vaak nog veel 
mogelijk. Hiervoor bieden het Volledig Pakket Thuis en het Modulair Pakket Thuis 
in theorie goede mogelijkheden.  
BTN ziet echter dat deze producten in de praktijk minder goed uitvoerbaar zijn en 
zorgaanbieders hierbij tegen belemmeringen aanlopen.  
Met name de tarieven die voor deze producten zijn bepaald, zijn niet toereikend 
om de zorg op een goede en verantwoorde manier te bieden. Dit maakt dat cliënt 
vaker sneller dan nodig alsnog gedwongen worden te kiezen voor een 
intramurale woonomgeving. Dit is volgens BTN een ongewenste ontwikkeling.  
Tarieven voor het MPT worden via de rekenmodule van het zorgkantoor bepaald, 
wat neer komt op ongeveer 75% van het budget van Zorg in Natura. Uiteraard is 
binnen het MPT de verblijfscomponent niet meegefinancierd, maar dan nog is de 
vergoeding niet kostendekkend. Voor 2015 heeft een korting op het tarief 
plaatsgevonden van 13% (ten opzichte van 2014) die hoger is dan de 
gemiddelde bezuinigingen in de WLZ van 6%. Zorgaanbieders geven aan dat het 
totale budget onder de kostprijs zit van alle producten die binnen dit pakket 
geleverd dienen te worden.  
 
Gezien alle signalen die BTN krijgt over de te lage tarieven voor het MPT en 
VPT, vraagt BTN u om de bewindslieden te verzoeken om een 
kostprijsonderzoek te laten uitvoeren. Hiermee kan helder worden 
aangetoond welke tarieven toereikend zijn om deze zorg te kunnen bieden. Het 
MPT is kort voor de invoering van de WLZ in het leven geroepen en daardoor 



    

 

met grote snelheid ingevoerd. BTN merkt dat dit in de praktijk nog tot problemen 
leidt en een verdere doorontwikkeling van het MPT als zodanig gewenst is. BTN 
is graag bereid hierin een actieve bijdrage te leveren waar mogelijk.   
 
Voorgenomen bezuiniging 
In het regeerakkoord is opgenomen dat in het jaar 2017 een korting op de 
financiële middelen WLZ plaatsvindt van 500 miljoen euro. Recentelijk heeft de 
Rekenkamer kritiek geuit op de voorgenomen bezuiniging van deze 500 miljoen 
euro. BTN onderschrijft deze kritiek en maakt zich grote zorgen over de kwaliteit 
en continuïteit van de zorg. BTN vraagt u daarom uw bedenkingen richting de 
bewindslieden te uiten over deze voorgenomen bezuiniging en VWS te 
verzoeken met andere maatregelen en oplossingen te komen. 
 
Mocht u naar aanleiding van onze brief verder met ons in gesprek willen, kunt u 
contact opnemen met ondergetekende. 
 
Met vriendelijke groet, 

Namens BTN 

 
 

Drs. H. Buijing  

Bestuurder a.i. 

 


