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Betreft: AO Mantelzorg 15 december 2014  
 
 
 
Geachte leden,  
 
Graag neemt BTN de vrijheid om u met betrekking tot de toekomstagenda informele zorg 
een urgent probleem onder de aandacht te brengen zijnde de inzet van vrijwilligers bij 
andere juridische entiteiten dan stichting en vereniging. 
 
Toekomstagenda 
De toekomstagenda informele zorg is tot stand gekomen op basis van input van alle 
relevante partijen die na de transitie op 1 januari een aandeel hebben in het goed op elkaar 
laten aansluiten van formele en informele zorg. Daarbij wordt per cliënt getracht het 
optimale evenwicht te realiseren tussen zelfredzaamheid en eigen regie van de cliënt 
enerzijds en de benodigde inzet van informele zorg en professionele zorg anderzijds.  
 
Zoals ook al duidelijk werd in het recente AO voortgang decentralisatie van 11 december jl. 
zijn alle inspanningen van betrokken partijen nu gericht op het zo soepel mogelijk laten 
verlopen van de transitie per 1 januari aanstaande. De daadwerkelijke transformatie van de 
zorg zal daardoor pas in 2015 daadwerkelijk gestalte kunnen krijgen. Een andere wijze van 
afstemming met de beschikbare mantelzorg en een zinvolle inzet van vrijwilligers is 
daarvan een essentieel onderdeel. Ook aanbieders van thuiszorg en welzijn zijn zich 
daarvan terdege bewust en de meeste van hen hebben zich hieraan ook al gecommitteerd 
middels contracten met zorgverzekeraars en gemeenten. 
 
Van oudsher zijn thuiszorgaanbieders gewend om in kaart te brengen welke rol 
mantelzorgers willen en kunnen spelen in de zorg rondom een cliënt en wordt de zorg voor 
de cliënt hier ook op afgestemd. De beoogde transformatie op dit gebied speelt zich vooral 
af op het vlak van de benodigde cultuuromslag waarbij het niet meer vanzelfsprekend is dat 
de professionele zorgaanbieder de zorgbehoefte invult en dat er meer dan nu het geval is 
een groter beroep gedaan wordt op het eigen netwerk van de cliënt en dat dit netwerk 
daarbij een gelijkwaardige positie inneemt t.o.v. de professionele zorg.  
 
 
 



   

 

 
Uitdaging bij dit alles is nog wel in hoeverre nog rek zit in de huidige mogelijkheden en inzet 
van mantelzorgers, maar zoals gezegd zal dit een punt zijn wat pas duidelijk zal worden 
gaandeweg de transformatie in 2015. 
 
Inzet vrijwilligers 
Een geheel ander punt betreft de inzet van vrijwilligers in de extramurale thuis en 
welzijnszorg. Zoals gezegd hebben veel aanbieders zich via contractuele verplichtingen 
gecommitteerd aan het vormgeven van de inzet van vrijwilligers naast het bieden van 
professionele zorg. 
In de aanloop van het maken van plannen rond deze contractverplichting en het 
beleidsvoornemen, lopen deze aanbieders tegen een wettelijke beperking aan die het 
onmogelijk maakt om dit beleidsvoornemen en deze contractverplichting in de praktijk te 
realiseren.  
 
Fiscaal knelpunt 
De regeling Vrijwilligers (bron: site Belastingdienst) maakt het namelijk voor zorgaanbieders 
die anders georganiseerd zijn dan vanuit een stichtingsvorm of vereniging fiscaal 
onmogelijk om direct vrijwilligers in te schakelen als aanvulling op de formele zorg. Immers 
deze organisaties zijn in beginsel vennootschapsbelastingplichtig en derhalve uitgesloten 
van de mogelijkheid om vrijwilligers in te zetten. Een vrijwilliger is iemand die niet in fictieve 
dienstbetrekking is en die niet 'bij wijze van beroep' werkt voor 1 van de volgende 
organisaties:  

 een organisatie die geen aangifte vennootschapsbelasting hoeft te doen 
 een sportorganisatie 
 een algemeen nut beogende instelling (ANBI)  

Bij een sportorganisatie en een ANBI zijn de rechtsvorm en het wel of niet aangifte 
vennootschapsbelasting hoeven doen niet van belang.  
  
BTN kan zich voorstellen dat deze wettelijke barrière niet voorzien was bij het bepalen van 
de uitgangspunten van de transformatie en wil er dan ook in het belang van zorgaanbieders 
en hun cliënten op aandringen om op korte termijn een aanpassing te realiseren waarbij het 
voor alle organisaties op het gebied van zorg en welzijn mogelijk wordt om het voorgestane 
beleid ook daadwerkelijk uit te kunnen voeren, ongeacht de rechtsvorm waar onder zij 
opereren.  
 
Mocht u naar aanleiding van onze reactie nog vragen hebben, kunt u contact opnemen met 
ondergetekende.  
 
Met vriendelijke groet,  
namens BTN  
 
 

 
 
 
 
J.C. (Jan) Verschuren MBA  
Bestuurder 

 


