Voorbeelden van lange doorlooptijd bij beoordeling machtigingsaanvragen
19 oktober 2022

e C(Client 1: 14 juni is de aanvraag per post opgestuurd inmiddels is het 13 september en
machtiging is nog niet binnen

e C(Client 2:27 Juliis de aanvraag per post opgestuurd , 12 Augustus heeft client bericht
ontvangen van de verzekering dat de aanvraag in behandeling is genomen en dat ze binnen
5-7 weken een bevestiging zullen ontvangen over of het is goed gekeurd " uiterlijk 30
September"

e C(Client 3: 25 Juli per post opgestuurd, client heeft 8 September contact gehad met VGZ die
hebben aangegeven dat het enorm druk is op de afdeling en het binnen 7 weken verwerkt
zal worden.

e Cliént 4: 12 Augustus per post opgestuurd, nog geen machtiging binnen

e C(Client 5: 25 juli per post opgestuurd, nog geen machtiging binnen



