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Wat valt op? 

• Inkoopbeleid van voorgaande jaren wordt voortgezet.
• Inzet (digitale) hulpmiddelen is voorliggend aan de fysieke 

inzet van zorg. 
• Nadrukkelijker aandacht voor de totstandkoming van 

herkenbare en aanspreekbare wijkverpleging
• Meer aandacht voor omzetplafonds en 

doelmatigheidsafspraken in relatie tot palliatief terminale 
zorg. 



Herkenbare en aanspreekbare wijkverpleging

• Zorgverzekeraars besteden hier nadrukkelijker 
aandacht aan in hun inkoopbeleid

• Eind 2026 moet H&A wijkverpleging gerealiseerd zijn 
(Zilveren Kruis, CZ, Salland Zorgverzekeraar).

• Geen landelijke blauwdruk, moet passen bij de 
regionale context. 

• Een ingangspunt voor verwijzers en verzekerden die 
zorgvragen oppakken en zorgt voor verdere coördinatie 
van de beschikbare capaciteit.

• H&A wijkverpleging als randvoorwaarde voor de 
inrichting van het RESV en de hechte wijkverbanden. 



Uniforme voorwaarden inzet helpenden, 

stagiaires en leerlingen

• Sinds 1 januari 2025 uniforme voorwaarden voor gecontracteerde 
aanbieders. 

• Geen wijzigingen voor 2026
• Bevinden ons op dit moment in een evaluatie met ZN, ActiZ en 

V&VN.
• Uitkomst evaluatie onder leden Zorgthuisnl: over het algemeen 

tevredenheid over de voorwaarden. Meer mogelijkheden tot inzet 
helpenden. 



Uniform ZN inkoopbeleid verduurzamen van zorg

We verwachten van zorgaanbieders dat zij: 

• zich inspannen om bij te dragen aan het realiseren 
van de doelen van de Green Deal Duurzame zorg 3.0; 

• duurzaamheid verankeren in hun strategie; van kleinere zorgaanbieders verwachten 
we aandacht voor duurzaamheid in plannen en ontwikkelingen; 

• in hun jaarverslag of duurzaamheidsverslag rapporteren over hun 
duurzaamheidsprestaties voor zover beschikbaar bij de zorgaanbieder; 

• aantoonbaar voortgang boeken op de uitvoering van het mobiliteitsplan1 gericht op 
terugdringen CO2- emissie tgv vervoerbewegingen van medewerkers via de 
beschikbare rapportageverplichting werkgebonden personenmobiliteit (alleen van 
toepassing bij zorgaanbieders met meer dan 100 fte). 



Uniform ZN inkoopbeleid verduurzamen wijkverpleging

Zorgverzekeraars, en ten minste de marktleider-zorgverzekeraar, gaan met de 
grote wijkverpleging-zorgaanbieders in gesprek over hun 
duurzaamheidsprestaties. Daarbij focussen ze op:
• Terugdringen van de CO2-uitstoot van reisbewegingen gericht op de 

doelstelling 55% reductie in 2030 t.o.v. 2018; 
• Inzet op terugdringen verspilling van medicatie, ook door patiënten/cliënten 

hiervan bewust te maken; 
• Inzet op terugdringen verspilling van incontinentiemateriaal en 5% minder 

gebruik van incontinentiemateriaal in 2026 t.o.v. 2018, ook door 
patiënten/cliënten hiervan bewust te maken; 

• Inzet op kennisbevordering over sorteren van afval en 25% minder 
ongesorteerd restafval in 2026 t.o.v. 2018; 

• Implementatie van ten minste 1 nieuw groen initiatief in 2026 uit de lijst die 
zorgverzekeraars gepubliceerd hebben of een initiatief uit een andere bron 
met bewezen positief effect op klimaat en/of milieu.



Palliatief terminale zorg

• Aanvullend Zorg en Welzijnsakkoord (AZWA): aandacht voor 
omzetplafonds en doelmatigheidsafspraken in relatie tot PTZ. 

• Zorgverzekeraars en zorgaanbieders spreken bij het sluiten van een 
contract (vanaf 2026) een duidelijk proces af over wie wanneer wat 
moet doen om te voorkomen dat omzetplafonds en 
doelmatigheidsafspraken een belemmering vormen voor het tijdig 
leveren van de palliatieve zorg die mensen in de stervensfase nodig 
hebben.

• Aandacht voor proactieve zorgplanning



Palliatief terminale zorg

• Zilveren Kruis: PTZ valt buiten de doelmatigheidsberekening
• Menzis: PTZ valt vanaf 2026 niet onder het budgetplafond.
• CZ: PTZ wordt in het waardemodel 2026 enkel als spiegelinformatie 

meegenomen. 
• VGZ: Van zorgaanbieders die gedurende het jaar hun 

doelgroepenmix sterk zien veranderen verwachten we dat ze 
proactief contact met ons opnemen. Wij gaan dan met elkaar het 
gesprek aan om er samen voor te zorgen dat onze verzekerden geen 
hinder ondervinden bij het verkrijgen van PTZ.

• Salland zorgverzekeraar: Palliatieve zorg wordt niet meegenomen in 
doelmatigheidsberekeningen/-afspraken



Vergoeding thuiszorgtechnologie
• Zilveren Kruis: We vergoeden de inzet van de medicijndispenser, 

dagstructuur robots en beeldschermzorg zonder dat u daarvoor 
aanvraagformulieren hoeft in te vullen. Voor alle overige 
(thuiszorg)technologieën kunt u gebruik maken van het 
aanvraagformulier dat zorgverzekeraars hebben geharmoniseerd.

• Menzis: Iedere zorgaanbieder kan gebruikmaken van de 
prestatiecode Thuiszorgtechnologie voor de inzet van de reguliere e-
health-toepassingen medicijndispenser en beeldschermzorg. Wilt u 
andere technologieën inzetten, dan kunt u ditaanvragen via het 
uniforme ZN-aanvraagformulier. 



Vergoeding thuiszorgtechnologie

• CZ: Wij bieden via het reguliere contract een tegemoetkoming voor de 
kosten van hybride medicatie-aanreiking, een beveiligde 
beeldzorgapplicatie, zorgrobotica en pakketoplossingen. In het 
productievoorstel 2026 informeren we u over de hoogte van de 
financiering en de voorwaarden voor de declaratie van 
thuiszorgtechnologie. 
Voor het aanvragen van vergoedingen voor overige digitale zorg kunt 
u het landelijke aanvraagformulier gebruiken.

• VGZ:  Voor de vergoeding van inzet van technologie kan de 
aanvullende afspraak thuiszorgtechnologie worden aangevraagd. 



Vergoeding thuiszorgtechnologie
• Zorg en Zekerheid: Voor de inzet van beeldschermzorg en slimme 

medicijndispensers neemt Zorg en Zekerheidstandaard een 
vergoeding per verzekerde per maand op in haar zorgovereenkomst. 
Een voor een specifieke zorgaanbieder aantoonbaar hogere kostprijs 
kan aanleiding zijn om de standaardvergoeding te verhogen. Voor de 
inzet van andere (aanvullende) thuiszorgtechnologieën kunnen 
zorgaanbieders een aanvraag doen met het landelijk uniforme 
aanvraagformulier. Hierbij voeren we een eigen beleid voor het aantal 
te vergoeden uren en de hoogte van het tarief.

• a.s.r.: Aanbieders met 5-minutentarieven kunnen beeldbellen en de 
medicijndispencer declareren via de prestatie thuiszorgtechnologie



Vergoeding thuiszorgtechnologie

• ONVZ: Op dit moment vergoeden wij zorgtechnologie op basis van 
het integrale tarief. Wij onderzoeken hoe we de financiering van 
thuiszorgtechnologie in de toekomst uniform kunnen maken.

• Caresq: Zet u de slimme medicijndispenser en/of beeldschermzorg in, 
dan neemt Caresq hiervoor een standaardvergoeding op in de 
zorgovereenkomst. 

• Salland zorgverzekeraar: Om voor de prestatie thuiszorgtechnologie 
in aanmerking te komen, dient de zorgaanbieder het 
aanvraagformulier Thuiszorgtechnologie in te vullen en bij ons aan te 
leveren. Per 2026 hoeft voor het aanvragen van dagstructuurrobots
het aanvraagformulier thuiszorgtechnologie niet meer ingevuld te 
worden.



Maandtarieven
• Meeste zorgverzekeraars breiden het aantal aanbieders met wie zij 

een maandtarief overeenkomen, niet uit. 

• Zilveren Kruis: We staan open voor gesprekken over een andere 
tariefduur dan het integraal uurtarief. Belangrijk gespreksonderwerp 
hierbij is of u kan aantonen dat werken met een andere tariefduur 
leidt tot meer passende zorg of meer preventie. Of tot een betere 
kwaliteit van zorg voor onze verzekerden of tot verbetering van 
doelmatigheid.



VGZ

• Opnieuw mogelijkheid tot afsluiten aanvullend addendum Anders 
werken in de zorg. 

• Innovatiebudget beschikbaar (najaar 2025 voorstel indienen).  
• Tegenvoorstel aangeboden tarief altijd o.b.v. ingevuld rekenmodel 

wijkverpleging. Aangepast tariefafspraak maximaal 1x in de 3 jaar (los 
van de jaarlijkse indexaties). 

• In 2026 wordt de prestatie PGB-indicatiestelling aan alle aanbieders 
aangeboden. 

https://www.zorgthuisnl.nl/kennisbank/rekentool-wijkverpleging/
https://www.zorgthuisnl.nl/kennisbank/rekentool-wijkverpleging/


CZ

• Optimalisatie van het waardemodel 2026. 
• Klant-werkgebied ratio voor aanbieders in de kernwerkgebieden van CZ. 
• 2026: per 4-cijferig postcodegebied levert de zorgaanbieder gemiddeld aan ten 

minste 2 CZ-cliënten zorg. Berekening vindt plaats o.b.v. declaratiedata 2024
2027: per 4-cijferig postcodegebied levert de zorgaanbieder gemiddeld aan ten 
minste 3 CZ-cliënten zorg. 

• Stellen innovatiebudget beschikbaar 
• Van aanbieders verwachten we dat zij thuiszorgtechnologie inzetten bij 

minimaal 50% van de geschikte patiënten. We verwachten tegelijkertijd een 
vermindering van de bestaande traditionele (hands-on) werkwijzen, zodat 
digitale of hybride zorg niet boven op de huidige zorgactiviteiten komt.



Menzis

• Weinig wijzigingen
• PTZ valt buiten het budgetplafond 2026. 
• Veel aandacht voor Proactieve zorgplanning/Advanced care 

planning
• We verwachten van zorgaanbieders dat zij een visie hebben op 

de wijze waarop zorgprofessionals (de zorgverleners uit het 
team) proactieve zorgplanning uitvoeren. 



Zilveren Kruis

• Inkoopbeleid 2025-2026 versie 3.0.
• Van het najaar ontvangt u nieuw tariefvoorstel voor 2026. 
• Aanvullende passage over herkenbare en aanspreekbare 

wijkverpleging. 
• “We verwachten dat zorgaanbieders zich inzetten om aan de 

landelijke standaarden voor databeschikbaarheid en 
gegevensuitwisseling te voldoen”

• “U beschikt uiterlijk eind 2025 over een visie waarin digitale zorg 
strategisch verankerd is. Maar ook dat u heeft nagedacht over de 
inrichting van uw organisatie op een manier die deze visie faciliteert”. 

• Eind 2026 duidelijke strategie voor de toepassing en implementatie 
van AI. 



Zorg en Zekerheid
• Extra aandacht voor de vergewisplicht van zorgaanbieders
• Het werken volgens de V&VN ‘beter doen’ en ‘beter laten’ lijsten is onderdeel 

van de minimum- en kwaliteitseisen.
• Expliciete verwijzing naar het aangepaste normenkader van V&VN. 
• Indien landelijke innovatiestructuren van zorgaanbieders, zoals ‘Vilans’ en 

‘Anders Werken in de Zorg’, positieve resultaten presenteren over een innovatie, 
dan beschouwt Zorg en Zekerheid deze als voorliggend op fysieke zorg.

• Indien regionale zorgpaden of werkafspraken bestaan die voor de 
zorgaanbieders in die regio kenbaar zijn en die door Zorg en Zekerheid zijn 
onderschreven dan dient de zorgaanbieder zich daar aan te houden. Zijn 
leidend voor het leveren van rechtmatige zorg en leidend in de materiële 
controle. 

• Mogelijkheid tot afspraken over de inzet van het verpleegkundige 
adviesgesprek. Addendum bij het contract. 



DSW

• DSW onderschrijft ook de uniforme voorwaarden voor de inzet van 
helpenden, leerlingen en stagiaires. 

ONVZ

• Zet in op Samen Beslissen en Proactieve zorgplanning
• Extra aandacht voor de vergewisplicht van zorgaanbieders



a.s.r.

• Geen bijzonderheden.

Caresq/Eucare

• De zorgaanbieder draagt er zorg voor dat de verzekerde binnen 5 
werkdagen terechtkan voor de start van het behandeltraject.



Salland zorgverzekeraar

• De standaardovereenkomsten voor 2026 hebben een looptijd van 2 
jaar.

• We sturen bij de totstandkoming van het tarief 2026 aan op 
marktconforme afspraken.We zien grote variëteit in de tarieven 
wijkverpleging. In het kader van marktconformiteit streven we in 
2026 naar meer vergelijkbare tarieven voor vergelijkbare 
zorg(aanbieders). 

• Label Holland Zorg: veel arbeidsmigranten en expats zijn hierbij 
aangesloten. “We vragen zorgaanbieders dan ook om extra aandacht 
voor de specifieke behoeften van deze groep”. 



Bedankt voor 
uw aandacht.

Zijn er vragen? 
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